BANCA MANZANO

CREDITO COOPERATIVDO

AVVISO ALLA CLIENTELA

PSD - L.a nuova direttiva europea dei pagamenti

- Cosa cambia dal 5 Luglio 2010 -

Gentile Cliente,
lo scorso € entrata in vigore la Direttiva europea sui Sistemi di
pagamento, il cui scopo &€ armonizzazione il mercato dei servizi di pagamento,
garantire un maggiore livello di trasparenza informativa e assicurare ai clienti una
maggiore tutela.

Le norme norme relative a:

- Bonifici in Euro (Italia ed altri Paesi U.E)

- Pagamento con carte di credito, debito e prepagate

sono state oggetto di immediata applicazione mentre quelle riguardanti
- Incassi e Pagamenti Ri.ba., Rid., MAV, e RAV

Troveranno applicazione a partire dal prossimo 5 luglio 2010

Di seguito riassumiamo le principali novita che verranno introdotte a partire da tale
data:

PAGAMENTO RIBA:

le Riba dovranno essere tassativamente pagate entro il giorno di scadenza,
posticipando questa al giorno lavorativo successivo qualora coincida con una giornata
non operativa. Alla fine della giornata le Riba non pagate verrano esitate insolute.

Al fine di garantire I'esecuzione dell’ordine, le disposizioni dovranno essere impartite
entro le ore 14,00 (cut-off) dell’'ultimo giorno utile per il pagamento.

ADDEBITI RID:

gli addebiti relativi a rid e bollette domiciliati, in assenza di fondi, verranno resi
insoluti alla data di scadenza

per la clientela appartenente alla categoria “consumatori” & prevista la facolta di
respingere un addebito ritenuto non dovuto fino a 8 settimane dopo la scadenza




PRESENTAZIONE ALL’'INCASSO DI RIBA, RID E MAV:
le disposizioni dovranno essere presentate entro i termini sottoriportati:

RiBa 15 giorni lavorativi prima della scadenza
RID Ordinario 10 giorni lavorativi prima della scadenza
RID Veloce 2 giorni lavorativi prima della scadenza
Mav 5 giorni lavorativi prima della scadenza

VALUTA ACCREDITO PRESENTAZIONI SBF DI RIBA, RID E MAV:

non sara piu consentita I'applicazione di giorni valuta a favore della banca pertanto gli
accrediti salvo buon fine avverranno con valuta pari alla data in cui la banca entra in
possesso dei fondi, ovvero:

tipo carta Disposizioni su piazza Disposizioni fuori piazza

RiBa Data scadenza Giorno lavorativo
successivo alla scadenza

RID Data scadenza Data scadenza

Mav Data scadenza Data scadenza

VALUTA ACCREDITO PRESENTAZIONI AL DOPO INCASSO:

non sara piu consentita I'applicazione di giorni valuta a favore della banca pertanto gli
accrediti al dopo incasso avverranno con valuta pari alla data in cui la banca entra in
possesso dei fondi, ovvero:

tipo carta Disposizioni su piazza Disposizioni fuori piazza

RiBa Data scadenza Giorno lavorativo
successivo alla scadenza

RID Data scadenza Data scadenza

Mav Data Pagamento Data regolamento della
comunicazione di pagato
(fino a 3 giorni lavorativi
dalla data di pagamento)

La “PSD” si applica a tutti i servizi di pagamento (Bonifici, RID, RiBa, bollettini
bancari, ecc..), in Euro e nelle altre valute degli Stati Membri dell’lUE, esclusi i
servizi che si basano su titoli di credito (assegni, effetti cambiari, ecc.).

SIAMO A DISPOSIZIONE PER FORNIRLE OGNI ULTERIORE INFORMAZIONE
PRESSO LE FILIALI DI RIFERIMENTO.
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